
Betrieb Anstellungsart Vertragsart Standort Kennziffer

Was du bekommst

Stromnetz Unbefristet Vollzeit Hamburg-Bramfeld 7860 A-AM-CO-KO

Sicherer Arbeitsplatz

Attraktive Vergütung

Betriebliche 
Altersvorsorge

Weiterbildung und 

Qualifizierung

Sportangebote

Was du bewegst

• Zu deinen Hauptaufgaben gehört die Betreuung zentraler IT-
Anwendungen, wobei du die Rolle der Applikationsverantwortung 
übernimmst. Dabei behältst du nicht nur den reibungslosen Betrieb im 
Blick, sondern entwickelst die Systeme auch strategisch weiter.

• Du koordinierst die Beschaffung von Hard- und Software sowie die 
relevanten Zugriffsberechtigungen für die Anwenderinnen und 
Anwender im Bereich.

• Den Anwendungssupport stellst du sicher und analysierst sowie 
behebst kleinere Anwender- und Systemfehler.

• Zudem unterstützt du IT-Projekte und bringst deine Expertise aus 
geschäftsprozessualer Sicht ein. Du analysierst die Anforderungen der 
Anwenderinnen und Anwender, erstellst fundierte Fachkonzepte und 
koordinierst die Umsetzung mit den IT-Teams.

• Du entwickelst Optimierungspotenziale und setzt daraus abgeleitete 
Lösungen um – stets mit dem Ziel, unsere IT-Landschaft 
nutzerfreundlich und zukunftssicher zu gestalten.

• Als erste Anlaufstelle betreust du die Anwenderinnen sowie Anwender 
im Alltag und sorgst dafür, dass Fragen und Probleme schnell geklärt 
werden.

Was dich auszeichnet

• Du hast eine abgeschlossene Ausbildung als Fachwirt – idealerweise 
mit IT-Schwerpunkt - oder überzeugst uns mit einer vergleichbaren 
Qualifikation.

• Der Umgang mit SAP ist für dich Routine und du verfügst über 
gefestigte praktische Erfahrung.

• Deine Arbeitsweise ist strukturiert, eigenständig und zielgerichtet. 
Dabei behältst du das Ergebnis stets im Blick.

• Du verfügst über eine schnelle Auffassungsgabe, denkst analytisch und 
findest dich zügig in komplexen Systemen sowie Zusammenhängen 
zurecht.

• Zuverlässigkeit, ein ausgeprägtes Qualitätsbewusstsein und 
Teamfähigkeit runden dein Profil ab.

Gemeinsam entwickeln wir uns stetig weiter. Daher freuen wir uns über 
deine Bewerbung in unserem Karriereportal, auch wenn du nicht zu 
100 Prozent alle Anforderungen erfüllst.

https://www.hamburger-energienetze.de/karriere/arbeiten-bei-uns/stellenangebote/jobs/Anwendungsbetreuerin-im-Assetmanagement-(a*)/S7860


Was uns auszeichnet

Die Hamburger Energienetze bieten dir eine spannende Karriere in 
der zukunftssicheren Energiebranche! Mit über 2.200 engagierten 
Mitarbeitenden meistern wir täglich die Herausforderungen der Energie-
versorgung für Hamburgs Bürgerinnen und Bürger. Durch unsere Fusion 
aus Stromnetz Hamburg und Gasnetz Hamburg eröffnen sich dir zahl-
reiche neue Chancen. Werde Teil unseres Teams, gestalte die Zukunft aktiv 
mit und profitiere von attraktiven Benefits!

* Das ist uns auch wichtig

Warum bei uns ein (a) im Stellentitel steht? Weil bei uns die Bewerbungen 
aller Menschen willkommen sind, die Lust darauf haben, uns mit ihren 
vielfältigen Talenten weiterzubringen. Bewerbungen aller Geschlechter 
sind gleichermaßen erwünscht. Die Bewerbungen von Schwerbehinderten 
werden bei gleicher Eignung bevorzugt berücksichtigt.

Dein Kontakt

Mariam Berendt

Personal

T 040 236 63 787

bewerbung
@hamburger-energienetze.de

hamburger-energienetze.de
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